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Cómo pedirle cosas a la IA: guía de prompts
para principiantes
Aprende a escribir prompts claros para ChatGPT, Gemini o Claude con una fórmula sencilla,
ejemplos para tu negocio y los errores que debes evitar.
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La diferencia entre una respuesta genérica y una que de verdad te sirve casi siempre está en

cómo preguntas. No necesitas trucos raros: necesitas darle a la IA el mismo contexto que le darías

a una persona.

La fórmula: rol, tarea, contexto y formato

• Rol: quién quieres que sea. «Actúa como community manager de una panadería.»

• Tarea: qué necesitas exactamente. «Escribe tres opciones de texto para un post.»

• Contexto: para quién, con qué tono y qué datos importan. «Anuncia pan recién horneado los

sábados, tono cercano.»

• Formato: cómo lo quieres. «Máximo 40 palabras cada una, con una invitación a escribir por

WhatsApp.»

Un prompt flojo: «Escríbeme un post para Instagram.» Un prompt claro: «Actúa como community

manager de una panadería en Medellín. Escribe tres opciones de texto para un post de Instagram que

anuncie pan de bono recién horneado los sábados. Tono cercano, máximo 40 palabras cada una, con

una invitación a escribir por WhatsApp.»

Dale ejemplos

Si tienes un texto que te gusta, pégalo y pide que imite su estilo. Un ejemplo vale más que diez

adjetivos como «profesional» o «llamativo».

Pide las cosas grandes por partes

Para un trabajo largo, primero pide un plan o un índice. Cuando te guste, pide que desarrolle cada

parte. Te cuesta menos corregir y el resultado es más coherente.
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Corrige como en una conversación

• «Hazlo más corto.»

• «Más formal» o «más cercano».

• «Dame otras tres opciones distintas.»

• «Explícamelo como si tuviera 12 años.»

Ideas para usarla en tu negocio

• Respuestas a las preguntas frecuentes de tus clientes.

• Descripciones de productos y servicios.

• Ideas de contenido para tus redes durante un mes.

• Resúmenes de documentos largos.

• Un borrador para un correo difícil.

• Organizar tu semana o un proyecto en pasos.

Lo que no debes hacer

• No pegues contraseñas, datos de tarjetas ni información privada de tus clientes.

• Verifica datos, cifras y leyes: la IA puede inventar cosas con mucha seguridad.

• No publiques sin revisar y ajustar a tu voz.

• Respeta los derechos de autor de textos e imágenes ajenas.

Practica con un mini-curso gratis

En nuestra página de recursos gratis tienes un prompt listo que crea un mini-curso de IA de cinco días.

Cópialo, pégalo en tu IA favorita y sigue los ejercicios de cada día.

Sigue aprendiendo

Copia gratis el prompt del mini-curso de IA o toma el Curso IA 2026 para ofrecer servicios con

inteligencia artificial.

rossium.xyz/gratis

Guía gratuita de ROSSIUM. Puedes compartirla tal cual con quien quieras. Información general: no reemplaza asesoría

profesional para tu caso.

ROSSIUM · rossium.xyz/guias/prompts-ia-principiantes Página 2 de 2


